KLOSTER NEUSTIFT
ABBAZIA DI NOVACELLA

LEHRGANG

Coaching als Fiithrungsaufgabe
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Coaching als Fiihrungsaufgabe

Systemisches Handwerk fir Fihrungskrafte in mittelstandischen Unternehmern und 6ffentlichen
Einrichtungen

Sie tragen Personalverantwortung in einem mittelstandischen Unternehmen des Handels, des
Handwerks, in Tourismus und Gastronomie, oder im Dienstleistungssektor?

Dann bieten wir Thnen mit dieser Weiterbildung konzeptionelle Grundlagen und ganz viele
Praxismodelle fur aktuelle Anforderungen der modernen Personalfithrung. Als Teilnehmerlnnen
lernen Sie, wie Sie mit [hren MitarbeiterInnen losungsfokussierte Gesprache fithren, Teamtreffen
moderieren und Konflikte und Beschwerden gut managen. So sind Sie besser geriistet gemeinsam
mit Thren Teams Veridnderungsprozesse, die heute jedem Betrieb abverlangt werden, gut zu
gestalten. In mehreren Seminaren lernen Sie mit Kolleglnnen mit vergleichbaren Anforderungen
Schritt fur Schritt immer komplexere Situationen zu meistern.

Ziele

- Kompaktes Wissen zum Coaching im Fihrungsalltag

- Losungsorientierung die Sie und Thre Mitarbeiter starkt

- Impulse zu einer qualitativen Gesprachsfithrung

- Fuhrung als Team- und Organisationsentwicklung

- Gesundheitsmanagement zur Férderung eines guten Klimas
Aufbau

Der Lehrgang umfasst insgesamt 15 Tage: 4 Module a 3 Tage plus 3 Online — Gruppencoachings
Unterrichtszeiten jeweils von 09:00-17:00 Uhr

Zielgruppe
Fuhrungskrafte und Personalverantwortliche mittelstandischer Betriebe aus den Bereichen Handel,
Tourismus, Handwerk und aus dem 6ffentlichen Dienst

Termin

Beginn: Do. 23.03.2023
Abschluss: Mi. 13.12.2023
Weiterbildungsstunden: 140

Lehrgangsabschluss
Um den Lehrgang mit Zertifikat abzuschliefien, sind erforderlich:
U Mindestens 80% Anwesenheit am Unterricht



Referent:innen

Kursleitung:

Mag. Birgit Dissertori

Lehrende fir Systemisches Coaching (SG), Systemischer Coach (SG), Supervisorin
(DGSv), Leiterin von InterCultura Management Miinchen/Bozen, Trainerin fur
Fuhrungskrafte, Team & Organisationsberaterin, Filhrungserfahrung im Haus der
Familie, im Verbandswesen und als Wirtin auf der Haselburg bei Bozen.

Weitere Trainer:innen:

Dr. Thomas Hegemann

Lehrender Coach (SG), Lehrender fur Systemisches Coaching (DGSF), Professional
Coach (DBVC), Supervisor (DGSv); Lehrtrainer von InterCultura Management,
langjéhriger Leiter von Weiterbildungsgangen in Systemischem Coaching (SG);
mehrjahrige Fuhrungstatigkeit in Organisationen des Gesundheitsbereichs,
Munchen.

Dipl. Pad. Ulrike Reimann

Lehrende fiur Systemische Beratung, Organisationsentwicklung, Mediation und
Supervision (S8G), Coach (DGSF/ SG), Lehrcoach (DGSF), tatig als Coach und
Trainerin in unterschiedlichen Bereichen, langjahrige Fihrungserfahrung;
Tubingen.

Dipl. Sozialpad. Sascha Kuhlmann

Lehrender fir Systemische Supervision, Coaching und Mediation (SG), 1.
Vorsitzender der Systemischen Gesellschaft (SG), Kursleiter bei BTS — Gesellschaft
far  Organisationsberatung, Training und Supervision, mehrjahrige
Fihrungserfahrung in der Jugendhilfe, Kursleiter diverser Weiter- und
Aushildungen, Diiren.

Preis

Der Lehrgang ,,Coaching als Fithrungsaufgabe“ umfasst 12 Préasenztage und 3 Online-Coachingtage
uiber die Plattform Zoom. Die Lehrgangsunterlagen in digitaler Form sind im Preis inbegriffen.

Gesamter Lehrgang 3.090,00 EUR



Kostenlose Online-Infoveranstaltung

Die Vorstellung des Lehrgangs findet am Mi. 01. Februar 2023 um 18:00 Uhr online via Zoom statt.
Ansprechpartnerin: Petra Rock, petra.roeck@kloster-neustift.it, 0472 824 338

Bei der Infoveranstaltung wird das Konzept des Lehrgangs mit Zielen, Inhalten und Vortragenden
prasentiert. Es steht [hnen das Bildungshaus und alle Partner gerne fur Ihre Fragen zur Verfugung.

Anmeldung

Bitte verwenden Sie fur Ihre Anmeldung das digitale Anmeldeformular, welches Sie unter
www.bildungshaus.it finden.

Fur weitere Informationen bitten wir Sie, sich telefonisch oder per Mail an uns zu wenden.

Bildungshaus Kloster Neustift
Ansprechpartnerin: Petra Réck

Stiftstr. 1, -39040 Vahrn (BZ)
Tel. +39 0472 824 338

KLOSTER NEUSTIFT Petra.roeck@kloster-neustift.it
ABBAZIA DI NOVACELLA . .
www.bildungshaus.it

InterCultura Management
\ Ansprechpartnerin: Birgit Dissertori

InterCultura Management
I N C U M Ml T St. Zyprian 47, 1-39050 Tiers
Tel. +39 349 8439 871
info@insum.de

www.incum.de



Fordermoglichkeiten

Fordermdoglichkeit durch die Abt. 35 - Handwerk, Industrie, Handel, Dienstleistungen und
Tourismus

Seit Juni 2016 gibt es wieder die Mdoglichkeit, Ansuchen Uber das Landesgesetz 4 zu stellen. Die
Forderungen fur Beratung, Ausbildung und Wissensvermittlung kénnen Unternehmen in Anspruch
nehmen, die in den Sektoren Handwerk, Industrie, Handel und Dienstleistung tatig und im
Handelsregister der Handelskammer Bozen eingetragen sind sowie Freiberufler:innen und
Selbststandige und in Sudtirol eine wirtschaftliche Tatigkeit austben. Die Ansuchen miissen
innerhalb 30. September eines jeden Jahres ausschliefilich iber eine PEC-Mitteilung eingereicht
werden. Die Antrdge um Forderung mussen vor Beginn des Vorhabens und bei den jeweiligen
Amtern eingereicht werden. Weitere Informationen erhalten Sie bei:

Amt fir Innovation und Technologie: Frau Concetta-Maria Pavan, Tel. 0471 413 735, concetta-
maria.pavan@provinz.bz.it

Amt fir Handwerk und Gewerbegebiete: Frau Evelyn Bellante, Tel. 0471 413 648,
evelyn.bellante@provinz.bz.it

Amt fir Handel, Dienstleistungen und Tourismus:
Handel: Frau Elisabeth Gallmetzer, Tel. 0471 413 763, elisabeth.gallmetzer@provinz.bz.it
Dienstleistungen/Tourismus: Frau Sabine Schrott, Tel. 0471413 763 , sabine.schrott@provinz.bz.it

Férdermoglichkeiten durch die Deutsche Berufsbildung

Beschaftigte Arbeitnehmer:innen und Arbeitssuchende

Anspruchsberechtigt sind Beschaftigte von privaten Arbeitgeber:innen und Personen, welche in die
Arbeitslosenliste eingetragen, also im Besitz des Arbeitslosenstatus sind.

Fur die Gewéahrung eines Beitrages ist es in jedem Fall erforderlich, vor Beginn der
WeiterbildungsmaRnahme ein  Ansuchen einzureichen. Die Rechnungsstellung des
Kursveranstalters und die entsprechende Bezahlung der KursgeblUhr dirfen erst nach der
Einreichung des Beitragsgesuches erfolgen. Alle Details finden  Sie unter
http://www.provinz.bz.it/bildung-sprache/berufsbildung/weiterbildungsfoerderungen-der-
deutschsprachigen-berufsbildung.asp

Informationen erteilen:
Inge Clementi, T. 0471 416 919, Email inge.clementi@provinz.bz.it
Thomas Prunner, T. 0471 41 6930, Email thomas.prunner@provinz.bz.it

Klein- und Kleinstunternehmen

Anspruchsberechtigt sind Sudtiroler Klein- und Kleinstunternehmen, deren Inhaber:innen und
Mitarbeiter:innen an offenen, iiberbetrieblichen Weiterbildungsmaifnahmen teilnehmen

Fur die Gewéahrung eines Beitrages ist es in jedem Fall erforderlich, vor Beginn der
Weiterbildungsmafinahme ein  Ansuchen einzureichen. Die Rechnungsstellung des
Kursveranstalters und die entsprechende Bezahlung der Kursgebithr dirfen erst nach der
Einreichung des Beitragsgesuches erfolgen. Alle Details finden Sie unter
http://www.provinz.bz.it/bildung-sprache/berufsbildung/weiterbildungsfoerderungen-der-
deutschsprachigen-berufsbildung.asp

Informationen erteilen:
Michaela Rogger, Tel. 0471 41 69 14, Email michaela.rogger@provinz.bz.it
Thomas Prunner, T. 0471 41 6930, Email thomas.prunner@provinz.bz.it



Detailinformationen zu den Modulen

Block 1

Systemisch fithren - das Ganze im Blick

Referent:in

Thomas Hegemann & Birgit Dissertori

Termin Do. 23.03.2023 von 09:00-17:00 Uhr

Fr. 24.03.2023 von 09:00-17:00 Uhr

Sa. 25.03.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Ort Bildungshaus Kloster Neustift, Vahrn
Ziel & Inhalt | Grundlagenseminar

In Kontakt kommen; Klarung erster Begriffe: systemisches Denken und Handeln;
Systemische Analyse des eigenen Arbeitsbereiches, Einstieg in die
losungsorientierte Sprache, Zielgesprache und Kritikgesprache, Absprachen zum
gemeinsamen Lern- und Arbeitsprozess.

Gruppencoachingtag (online)

Referent:in

Thomas Hegemann

Termin Fr. 21.04.2023 von 09:00-17:00 Uhr

Ort Plattform Zoom

Ziel & Inhalt | Das Gelernte wird in die eigene Praxis transferiert und fiir die konkrete Arbeit in
den unterschiedlichen Arbeitskontexten modifiziert.

Block 2 Systemisches Fiihrungsverstiandnis und systemische Teamentwicklung

Referent:in

Birgit Dissertori

Termin Di. 06.06.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Mi. 07.06.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Do. 08.06.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Ort Bildungshaus Kloster Neustift, Vahrn
Ziel & Inhalt | Systemisches Verstandnis von Steuerung und Fuhrung; Agile Fuhrungsmodelle,

Fithrung im Dreieck von leading—coaching-structuring; Leiten und Moderieren
von Teams; Moderationstechniken Ressourcen- und Konfliktmanagement;
Gruppenphasen und Konzepte der Teamentwicklung; Umgang mit
gruppendynamischen Phanomenen.

Gruppencoachingtag (online)

Referent:in

Ulrike Reimann

Termin Fr. 22.09.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Ort Plattform Zoom
Ziel & Inhalt | Das Gelernte wird in die eigene Praxis transferiert und fur die konkrete Arbeit in

den unterschiedlichen Arbeitskontexten modifiziert.




Block 3

Change Management & Organisationsentwicklung

Referent:in

Ulrike Reimann & Birgit Dissertori

Termin Do. 26.10.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Fr. 27.10.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Sa. 28.10.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Ort Bildungshaus Kloster Neustift, Vahrn
Ziel & Inhalt | Systemisches Verstandnis von Wandel; Der Blick auf die eigene Organisation:

Modelle der Systemvisualisierung; Die Rolle der Fithrungskraft und der Change
Agents im OE- Prozess; Navigieren in Zeiten des Umbruchs: Dynamiken,
Prozessgestaltung und methodisches Handwerk; Change zwischen Tradition und
Moderne: Umgang mit Emotionen und Widerstanden.

Gruppencoachingtag (online)

Referent:in

Sascha Kuhlmann

Termin Mo. 13.11.2023 von 09:00-17:00 Uhr

Ort Plattform Zoom

Ziel & Inhalt | Das Gelernte wird in die eigene Praxis transferiert und fur die konkrete Arbeit in
den unterschiedlichen Arbeitskontexten modifiziert.

Block 4 Sich selber fithren — Selbstfiirsorge & Gesundheitsmanagement

Referent:in

Sascha Kuhlmann & Birgit Dissertori

Termin Mo. 11.12.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Di. 12.12.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Mi. 13.12.2023 von 09:00-17:00 Uhr
Ort Bildungshaus Kloster Neustift, Vahrn
Ziel & Inhalt | Salutogenese und Work-life Balance, Soll/Ist-Diskrepanz, innere und aufere

Auftraggeber, Verantwortung fir die eigene Gesundheit und die der
Mitarbeiter:innen, Vorbildfunktion, Delegation, Kontrolle, Vertiefung des
Fithrungsverstandnisses im Gesundheitsmanagement.

Abschluss der Weiterbildung;




